
Rapport d’activité 2024
Ecojump ASBL



2

Table des matières

Genèse du projet .........................................................................................................................3
Le projet « Ecojump » .................................................................................................................3
Nos services ................................................................................................................................4

Analyse logement ...................................................................................................................4
Animations ..............................................................................................................................7

L marché d l’énrgi.........................................................................................................7
L’élctricité ...........................................................................................................................7
L’isolation.............................................................................................................................8
Stand....................................................................................................................................8
L’humidité.............................................................................................................................9
L Chauffag t l’au chaud sanitair..............................................................................10
Utilisation rationnll d l’énrgi – parti mis n pratiqu..............................................10
Ls compturs digitaux......................................................................................................10
Ls Formations .................................................................................................................. 11

Visibilité .................................................................................................................................11
La newsletter ...................................................................................................................11
Réseaux sociaux .............................................................................................................11
Site internet ...................................................................................................................... 11

Public cible et partenariats.......................................................................................................15
Animateurs.................................................................................................................................16
Objectifs et projets 2025...........................................................................................................16
Remerciements..........................................................................................................................17



3

Genèse du projet
Ecojump ASBL a été créée au mois d’octobre 2023. C’st un projt qui a mûri à la suit d la
cris énrgétiqu d 2022.

Ctt cris énrgétiqu nous a montré qu l citoyn n connaissait pas l sctur d l’énrgi
t donc qu’il était sujt à un crtain impuissanc fac à la flambé ds prix. D plus, travaillant
tous ls dux au sin d’un CPAS, nous avons été confronté à la précarité énergétique dans ls
logmnts.

Cs constats nous ont amné à crér ctt association sans but lucratif afin d répondr à ctt
problématiqu sociétal qu’st la précarité énrgétiqu. Passionnés égalmnt par la natur,
nous constatons chaqu anné ds catastrophs naturlls : inondations, séchrsss, départs
d fux, tc. Prndr n compt l’aspect climatique par l biais d l’énrgi st primordial t st
la duxièm raison d la création d’EcoJump ASBL.

Pourquoi l nom « Ecojump » ? Nous souhaitions un nom qui mntionn à la fois ls qustions
nvironnmntals, mais égalmnt la mis à l’action.

Le projet « Ecojump »
L’objctif d l’ASBL st d rndr l marché d l’énrgi l plus transparnt possibl n proposant
un accompagnmnt individualisé, mais aussi ds séancs d prévntion pour différnts publics.

L’ASBL a pour mission principal d promouvoir l’Utilisation Rationnelle de l’Energie (URE)
afin d garantir à la fois un millur pouvoir d’achat aux ménags blgs t un passag vrs un
transition climatique collective.

Ls valurs qui guidnt ls choix d L’ASBL sont :

– La bienveillance : l’accompagnmnt individul ou collctif s réalis sans jugmnt,
sans contraint, adapté t au rythm d la prsonn.

– L’humain st au cntr d c projt. Cla s traduit par l’accssibilité ds srvics t l
contact avc ls citoyns. L’ASBL privilégi la rlation d confianc t l’honnêtté.

– La fiabilité : Ls intrvntions d L’ASBL s déroulnt dans l’objctivité t n’influncront
n aucun cas ls prsonns qu’ll suit.

– La justice : L’ASBL prôn l’égalité ds placs t ds chancs, lutt contr touts ls
discriminations t touts ls inégalités socials.
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Nos services

Analyse logement
L Cntr Ecojump propos un suivi individualisé à domicil afin d diagnostiqur ls
consommations du ménag t ainsi trouvr ds solutions pour économisr d l’énrgi t utilisr
d manièr rationnll ls différnts énrgis.

Un analys du logmnt t ds habituds prmt d’idntifir 4 axs:

· Idntifir ls gsts du quotidin t ls habituds d consommation;
· Msurr la consommation ds apparils t analys ds consommations;
· Proposr un plan d’actions t un rapport ds consommations;
· Orintr vrs ls aids d la Région Wallonn prmttant un amélioration du logmnt

(rénovation, isolation,…).

L’objctif st d mttr n plac un plan d’actions afin d diminur ls consommations t réduir
ls dépnss énrgétiqus du budgt familial : gagnr n pouvoir d’achat tout n présrvant
l’nvironnmnt.

Une analyse comprend trois rendez-vous.

L prmir rndz-vous consist à visitr d manièr global l bâtimnt. La visit prmt
d’idntifir ls problèms liés au bâtimnt, aux habituds, aux apparils ... Nous installons ds
wattmètrs sur ls apparils élctriqus, rlvons ls indx manullmnt ou à distanc slon l
typ d comptur (au, gaz, élctricité), msurons l taux d’humidité dans l’habitation ainsi qu
l taux d CO. Nous vérifions égalmnt la couvrtur du bâtimnt t ds prts d’énrgis au
nivau ds installations d chauffag. Lors d ctt visit, nous dmandons égalmnt un séri
d’informations : l typ d contrat, l montant ds acompts, ls ancinns facturs tc.

L 2èm rndz-vous consist à rlvr ls donnés ds wattmètrs t ds indx.

L drnir rndz-vous st la rmis du rapport t ds xplications qui l’accompagn. Nous
transmttons un fard avc l rapport t la documntation nécssair n fonction d la
problématiqu rncontré.

Pour l’anné 2024, nous avons ffctué 32 visites chz ds particulirs.

Nous somms équipés d’outils d msurs : wattmètrs, télémètr, humidimètr, nrgistrur
d donnés à distanc pour msurr l’humidité, la consommation n au t n élctricité, caméra
thrmiqu, détctur d CO, thrmomètr infraroug, pid à couliss, ...

Le rapport

L rapport d fin d visit a été constammnt amélioré n 2024 afin d corrspondr au miux
aux attnts t bsoin ds citoyns t du prsonnl administratif qui nous command cs
analyss.
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Un xmpl d rapport virg s trouv sur l sit d’EcoJump.
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Animations
L Cntr Ecojump propos égalmnt ds atlirs collctifs sur ds thématiqus liés à
l’énrgi. En 2024, nous avons réalisé 23 animations soit 245 participants au total.

L marché d l’énrgi
C modul abord ls acturs du marché d l’énrgi, l’analys d’un factur d’énrgi,
l’idntification ds compturs, l rlvé ds indx t l choix d’un fournissur.

L’élctricité
C modul s répartit n dux partis.

La prmièr concrn ls ampouls. Ls participants idntifint ls caractéristiqus ds
ampouls à l’aid ds boîts à ampouls. Ils doivnt nsuit rconnaîtr l typ d’ampoul
(incandscnc, halogèn, économiqu, Ld). L’objctif st d comprndr la consommation
ds différnts ampouls t d choisir LA bonn ampoul n magasin.

La duxièm parti s concntr sur ls élctro-ménagrs. Ls participants classnt ls différnts
élctroménagrs n fonction d lur consommation. L’objctif d ctt animation st d
comprndr commnt choisir l bon élctro-ménagr n magasin n prnant n compt la class
énrgétiqu. La drnièr activité consist à msurr la consommation d différnts élctro-
ménagrs à l’aid d wattmètrs. Ls participants calculnt ls Watts n Kwh t l prix annul.
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L’isolation
L’animation sur l’isolation prmt aux participants d’idntifir ls différnts isolants t lur
caractéristiqus. Ils découvrnt égalmnt ls différnts méthods pour isolr un habitation
ainsi qu ls risqus (vntilation, ponts thrmiqus tc.).

Stand
Nous proposons égalmnt crtains d nos animations sous form d stand lors d’évènmnts.
En 2024, nous avons participé à la journé d l’énrgi d la commun d Burdinn t lors ds
fêts d Walloni au Villag d Dmain organisé par l GalMusCampagns. Nous proposons
ds stands sur ls thématiqus ds consommations cachés, d l’éclairag t sur l’utilisation
rationnll d l’énrgi pour ls nfants.



9

Création 2024

L’humidité
Au travrs d ctt animation créé n 2024, ls participants découvrnt par différnts
activités l'origin d l'humidité, la quantité d vapur d'au produit dans un maison, ls
risqus t ls plans d'action possibls.

Expérinc condnsation Maison humid
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L Chauffag t l’au chaud sanitair
Ctt animation s présnt sous form d’scap gam. Ls participants répondnt aux énigms
t réalisnt ls différnt activités sur l chauffag pour avoir ls accès t réussir à ouvrir l coffr.
Sous form d jux, ls participants découvriront commnt miux s chauffr, commnt activr
ls prims ou produir d l’au chaud sanitair.

Utilisation rationnll d l’énrgi – parti mis n pratiqu
Ls participants découvrnt par un quizz l ptits matérils qui prmt d’économisr d l’énrgi
à la maison. La duxièm parti st un mis n pratiqu : placmnt d’un survitrag t d joints
pour châssis, fabrication d’un réflctur pour radiatur, isolation d’un tuyau d chauffag,
programmation d’un minutur, rmplacmnt d’un moussur d robint par un moussur
économiqu.

Ls compturs digitaux
Nous avons dévloppé un nouvau modul sur ls compturs digitaux. Ls participants
distingunt l vrais du faux t idntifint commnt lir ls informations du compturs.

Ls formations
Nous avons dévloppé un formation sur l thèm d la précarité énrgétiqu. Ctt formation
st à dstination ds profssionnls d 1èr lign : assistants sociaux, tutur énrgi, aids-
familial, tc. L’objctif st d définir la notion d précarité énrgétiqu, rconnaîtr un ménag
n précarité énrgétiqu t découvrirnt ls conséquncs t ls aids disponibls pour soutnir
ls ménags dans ctt situation.
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Visibilité

La newsletter
En 2024, l’ASBL continu d’alimntr un nwslttr gratuit pour tous ls particulirs ou ls
institutions qui souhaitraint rcvoir ds informations sur l marché d l’énrgi t plus
particulièrmnt ds consils pour changr d fournissur t comprndr l marché d l’énrgi.
Ls mails abordnt ds informations utils sur l marché énrgétiqu, l’actualité énrgétiqu,
ds modalités pratiqus pour changr d fournissur sans s fair piégr, distinction du vrai du
faux, mais égalmnt ds informations pratiqus sur sa consommation.

Ctt nwslttr st totalmnt nutr. En fft, Ecojump n’st aucunmnt financé par un
qulconqu fournissur ! Nutralité garanti !

Fin 2024- 26 personnes sont inscrites.

Réseaux sociaux - Facebook
Pour informr t attindr un public plus larg, nous avons cré un pag Facbook. Nous
publions régulièrmnt ds informations à propos d l’actualité énrgétiqu, nos activités t
d’autrs informations utils sur l’utilisation rationnll d l’énrgi.

Fin décmbr, 132 followrs suivnt la pag d Ecojump.

Réseaux sociaux - Mastodon
Un compt sur l résau social Mastodon, plus proch ds valur d l’ASBL a été créé. Clui-ci
n’a pas ncor été dévloppé.

Fin décmbr, 7 abonnés suivnt l compt Ecojump.

Site internet
Nous mttons n évidnc sur l sit ls srvics qu propos l’ASBL mais aussi l’actualité
énrgétiqu t surtout, ds documnts réalisés par l’ASBL mis à disposition gratuitement.

En 2024, nous réalisons 2 périods d communications par mail, n janvir t n sptmbr
corrspondant aux 2 pics d fréquntation. Plusiurs commands ont été réalisés grâc à ctt
campagn.

Total d visits n 2024 (au 11 décmbr) : 1504 visits
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Création documents

Rssourcs
Pour soutnir nos partnairs dans lur travail lié à l’accompagnmnt énrgétiqu ds
prsonns, nous lur mttons à disposition un séri d documnts. Ils sont accssibls
gratuitmnt sur notr sit intrnt dans la parti « rssourcs ». Cs supports sont égalmnt
utilisés t distribués dans l cadr ds analyss logmnt t ds animations.

Tous ls documnts utilisés par l’ASBL sont disponibl via c lin :
https://www.cojumpasbl.b/rssourcs/

La plupart ont été créé n 2024, t cux déjà xistants ont été améliorés.

Parmi cs documnts, nous avons principalmnt ajouté ds fichs tchniqus divrss ainsi
qu ds aids pour rlvr ss compturs d’énrgi.

List ds documnts disponibls

https://www.ecojumpasbl.be/ressources/
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Voici qulqus un d cs documnts :
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Public cible et partenariats
L cntr Ecojump s’adrss à tout prsonn qui souhait rcvoir ds informations sur ss
consommations d’énrgi.

Nous collaborons principalmnt avc ls CPAS. Cla prmt d touchr l public n précarité
énrgétiqu. Ls CPAS prçoivnt ds subsids dans l cadr du Fonds Gaz t Élctricité t du
Plan d’Action Prévntiv n matièr d’Enrgi (PAPE) pour aidr ls ménags dans l paimnt
ds facturs, mais égalmnt la mis n plac d’aid matérill à domicil. Dans c contxt, ls
CPAS nous mandatnt afin d réalisr ls analyss logmnts t ls animations pour snsibilisr
ls prsonns sur l’utilisation rationnll d l’énrgi.

Nous travaillons aussi avc les services Pollec des communes. Un public plus larg put ainsi
rcvoir ds informations à propos d l’énrgi. Crtains communs ont signé la Convntion
ds Mairs. La Convntion ds Mairs st l principal mouvmnt uropén associant ls
autorités locals t régionals dans un ngagmnt volontair pour réduir 40% ds émissions
ds gaz à fft d srr t ainsi améliorr la résilinc aux changmnts climatiqus d lur
trritoir à l’horizon 2030. La Walloni y st ngagé dpuis 2012 au travrs du programm
POLLEC.

Un autr public cibl important st les écoles primaires. Pour l’anné scolair 24-25, nous
suivons l’écol primair d Bilstain t d Battic dans l cadr du défi Génération Zéro Watt n
soutin d Scincs Infus (UCLouvain).
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L Cntr Ecojump st donc un support pour ls autorités locals (CPAS t Communs) ainsi
qu pour ls écols.

Animateurs
Mari-Sibyll Poussart st diplômé assistant social à la Haut Ecol
Hlmo t a poursuivi ss étuds à l’Univrsité d Lièg n Scincs du
travail. Ell a travaillé 2 annés n CPAS au sin du srvic énrgi. Ell
s’st spécialisé dans l domain d l’énrgi t dans ls animations. Ell
travaill égalmnt dans l sctur du handicap.

Pirr Schwartz a travaillé durant 10 ans n tant qu tutur énrgi dans un
CPAS. Il st dvnu xprt du marché d l’énrgi t plus particulièrmnt
d la problématiqu d la précarité énrgétiqu. Il st égalmnt animatur
dans un maraîchag pour ds élèvs d primair t n stag scolair. Pirr
st diplômé n Scincs Biologiqus à l’Univrsité d Lièg t a l’agrégation
d l’Ensignmnt Scondair Supériur. Il a suivi un formation INE
(Guid natur).

Objectifs et projets 2025
En 2025, nous continurons d dévloppr d nouvaux partnariats avc ls CPAS t ls
communs.

Au nivau ds animations, l’objctif st d dévloppr d nouvlls animations sur l’au, ds
activités dédiés aux nfants t ajoutr un atlir sur l’éclairag afin d’apportr un plus à notr
animation actull.

En 2024, 23 animations ont été réalisés t 32 ménags ont pu bénéficir d’un analys d lur
logmnt. Pour 2025, nous souhaitons étndr nos intrvntions t réalisr 40 animations t 50
analyss logmnts. Pour la rntré 2025-2026, L’ASBL continura d prndr part aux activités

Le défi Génération Zéro Watt s’adresse aux écoles
primaires situées dans la partie francophone de Wallonie,
tous réseaux confondus (classe de 4, 5, 6ème). L’objectif
est de réduire la consommation d’électricité de l’école par
la chasse aux consommations cachées ou inutiles. Le défi
débute au mois d’octobre et se termine au mois de mars
(4 demis-journées). Les écoles qui auront atteint 10%
d’économies remporteront des prix.
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d scincs Infus dans l cadr du projt « Génération Zéro Watt » t dvrait suivr plusiurs
écols.

Pour la nwslttr, l suil souhaité à attindr st d 100 abonnés !

Nos srvics sont principalmnt payants t subvntionnés par ls Fonds Gaz Elctricité t
PAPE ds CPAS t Pollc ds communs. Ls bénéfics ds prstations sont réinjctés dans la
finalité d L’ASBL : fabrication d nouvlls animations, achat d’apparils d msurs pour ls
analyss logmnts t l paimnt d la main-d’œuvr lors ds prstations.

Cpndant, nous constatons qu crtains structurs n’ont pas ls fonds disponibls pour
proposr nos srvics à lur public par manqu d moyns financirs. C’st pourquoi, nous
somms à la rchrch d subsids afin d rndr accssibls nos srvics au plus grand
nombr. Cla fra l’objt d notr travail n 2025 (répondr à ds appls à projt, dmand d
subsids, tc.).

En attndant d’êtr rconnu par ds institutions t pour rndr accssibls nos srvics, nous
proposons la nwslttr gratuitement ainsi qu ls supports xpliqués ci-dssus. Nous rstons
égalmnt accssibl gratuitmnt pour soutnir ls travaillurs sociaux ds CPAS dans l cadr
d lur travail.

Remerciements
Nous remercions les CPAS de Ferrières- Soumagne- Beyne-Heusay- Profondville- Trooz-
Neupré- Gembloux- Louvain-La-Neuve (Ottignie)- Theux- le PCS de Wasseige et les
services POLLEC de Jodoigne- Burdinne et du GalMeuseCampagnes pour leur confiance
et leur motivation dans la lutte contre la précarité énergétique.

Nous remercions également :

– Les 245 participants pour leur participation active lors des ateliers !
– Les 32 ménages pour leur implication dans la diminution de leur consommation
– Les 40 enfants- les professeurs et les directions pour leur participation au concours

Génération Zéro Watt.
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